
 

  

No Indikator Standart Capaian Keterangan  

November Desember 

1 Kepatuhan kebersihan 

tangan 

≥ 85% 74% 80% Tidak tercapai 

2 Kepatuhan penggunaan alat 

pelindung diri 

100% 86 % 92 % Tidak tercapai 

3 Kepatuhan identifikasi pasien 100% 100 % 100 % Tercapai  

4 Waktu tanggap section 

caesarea 

≥ 80% Nihil Nihil Belum ada pelaporan 

5 Waktu tunggu rawat jalan ≥ 80% 83,3% 100% Tercapai 

6 Penundaan operasi elektif ≤ 5% Nihil Nihil Belum ada pelaporan 

7 Kepatuhan waktu visite dokter ≥ 80% 75 % 75 % Tidak tercapai 

8 Pelaporan hasil kritis 

laboratorium 

100 % Nihil Nihil Belum ada pelaporan 

9 Kepatuhan penggunaan 

formularium nasional 

≥ 80% 100% 100% Tercapai 

10 Kepatuhan clinical pathway ≥ 80% Nihil Nihil Belum ada pelaporan 

11 Kepatuhan upaya 

pencegahan resiko 

100 % 100% 100% Tercapai 

12 Kecepatan waktu tanggap 

terhadap complain 

≥ 80% Nihil Nihil Belum ada pelaporan 

13 Kepuasan pasien ≥ 77% Nihil Nihil Belum ada pelaporan 
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Waktu tunggu rawat jalan 

 

 

 

 

Kepatuhan waktu visite dokter 
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Kepatuhan upaya pencegahan resiko 
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